Независимая  оценка качества работы образовательных организаций Пермского края (организационно-методические аспекты и предварительные результаты проведения в 2014 г.)
Слайд 1
Одной из задач государственной программы Российской Федерации «Развитие образования» на 2013 – 2020 годы (в новой редакции), утвержденной распоряжением Правительства РФ от 15 мая 2013 года 
№ 792- р, является  создание национальной системы оценки качества образования, предусматривающей «включение потребителей образовательных услуг в оценку деятельности системы образования через развитие механизмов внешней оценки качества образования и государственно-общественное управление». 
Пермский край в качестве пилотного региона  в 2013 г. принял участие в формировании методологии, а также  провел апробацию системы независимой оценки качества дошкольного образования и работы дошкольных образовательных организаций.  С учетом опыта реализации  пилотных проектов в Пермском крае и Астраханской области Министерство образования и науки РФ приняло «Методические  рекомендации по проведению независимой системы оценки качества работы образовательных организаций»   (письмо Минобрнауки  РФ  № АП–113/02 от  04  февраля 2013 г.).  

          В соответствии с законодательством об образовании  в 2014 г. Минобрнауки Пермского края выступило заказчиком проведения  независимой оценки качества работы образовательных организаций, относящихся к уровням общего образования. Оператором работ выступило в соответствии с государственным заданием КГАОУ ДПО «Пермский центр профессиональной ориентации молодежи и психологической поддержки населения». Анализ информации, определение модели и структуры анализа, построение рейтингов – осуществляет организация, выигравшая конкурс (в соответствии с № 44-ФЗ). В 2015 г.  – АНО «Рейтпроф» (АНО «Независимое агентство в сфере образования).

Слайд 2
Целями  проведения независимой оценки являются:

Слайд 3

Информационной базой для проведения работ в 2014 году были:
Слайд 4

Структура оценки включала набор агрегированных 
показателей - трендов, каждый из которых выражает некоторую тенденцию, детерминирующую отдельные аспекты качества сферы дошкольного образования:

Т 1 –
тренд  качества условий функционирования;

Т 2  –  тренд качества образовательного процесса;

Т 3 –
тренд качества результата предоставления услуги;
Т4 - тренд гарантии качества (лицензия)
Каждый тренд включал некоторый набор частных показателей. 
Тренды включают в себя частные показатели, которым исходя из его значимости, экспертным путем может присваиваться определенное весовое значение.
Объектами независимой оценки в 2014 г. явились дошкольные образовательные учреждения с правами юридического лица с учетом:

местонахождения;

вида учреждения;

численности и особенностей контингента; 

типа групп по направленности, возрастному составу детей, времени пребывания и режиму функционирования.

Опросы общественного мнения родителей проводились в сетевом формате, что позволило минимизировать сроки и объем затрат на получение первичных данных. 
В качестве информационно-технологической платформы использовался  портал Министерства образования и науки Пермского края pult.eduhostperm.ru.

Респондентами являлись родители детей, посещающих дошкольные образовательные учреждения.  Мнения участников опроса учитывались анонимно и использовались в обобщенном виде исключительно  в исследовательских целях.

Слайд 5
Оператором проведения независимой оценки на основе полученных результатов:

был произведен расчет трендов качества дошкольного образования в разрезе каждого учреждения дошкольного образования, территориальных и региональной образовательных систем;

составлен рейтинг учреждений, территориальных образовательных систем по заданным критериям качества дошкольного образования и с учетом инфраструктурных особенностей;

Слайд 6

Объектами оценки стали 677 дошкольных образовательных учреждений, расположенных в 48 муниципальных образованиях Пермского края. 

Респондентами опроса общественного мнения стали около 23 706 человек (в 2013 г. - 17 500 человек), являющихся родителями или представляющими интересы детей, посещающих дошкольные учреждения. 

Слайд 7

По результатам оценки каждого дошкольного учреждения составлены дифференцированные рейтинги качества работы ДОУ 
· с количеством групп соответственно более 10

· и до 10 включительно, 
· а также дошкольного образования в разрезе территориальных образовательных систем.
Слайд 8 - 12

Примеры рейтингов
Слайд 13

Независимая оценка школ была проведена в разрезе уровней образования.

В опросе приняли участие .... респондентов

Слайд 14

В пилотном варианте модели 2015 г. по школам количество трендов было расширено - до 9. 
	К1
	Качество условий осуществления образовательной деятельности

	К2
	Качество образовательного 

процесса

	К3
	Качество воспитательного

 процесса

	К4
	Обеспечение безопасности 

обучающихся

	К5
	Здоровьесбережение 

обучающихся 

	К6
	Гарантии качества

 образования

	К7
	Информационная открытость образовательной деятельности

	К8
	Общественно-государственное

 управление

	К9
	Качество результата  (обеспечение прав потребителей)


В качестве источника кроме опросов мнения родителей обучающихся использовались  также данные регионального электронного мониторинга, автоматизированное сканирование сайтов, официальная статистика.

Слайд 15

Для подобия с дошкольными организациями для выстраивания рейтингов во внимание принимали также 4 тренда.
Слайд 16

По профилю качества работы ОО представление результатов выглядит следующим образом:

Слайды 18-22

Рейтинги школ по уровням образования ....

Рейтинг муниципалитетов по качеству ОО по результатам независимой оценки....

На основании полученных данных возможно формирование сравнительных рейтингов по заданным основаниям в разрезе уровней образования и специфики образовательной программы.
Пример -  Арутюнов Т.Э.
Слайд 23

Теоретически области применения результатов выглядят следующим образом:...

Нам представляется возможность анализа результатов независимой оценки, прежде всего, на муниципальном уровне. Для этого нами принято решение об открытии для каждой территории личного кабинета в системе с возможностью выстраивания рейтингов по любому основанию или основаниям, которые есть в базе. 

Общественному Совету МОН ПК предлагаем рассмотреть варианты возможного использования рейтингов в процессе модернизации образования.

Также при подготовке технического задания в 2015 г. готовы в рабочую группу включить всех желающих.
